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取扱説明書

Ultimate Support 
Limited Lifetime Warranty について

・保証対象商品
Ultimate Support 社商品（Jamstands by Ultimate Support は 7 年保証の対象外となります。）

・保証期間
商品購入から 7年以内の商品でご購入を証明する領収書、又はレシートがあるもの。

・保証対象
生産上の原因で保証期間内に通常使用下において商品に破損等の不具合が発生した場合。（不適切

な使用方法、劣悪な環境下での保管、地震等の自然災害、落下、火事等の外的事故による破損はこ

の範囲に含まれません。又、純正部品以外の部品を使用したり、改造等が施されている商品につい

ても本保証の対象外となります。）

・保証内容
上記条件を満たす保証が発生したときには株式会社コルグは修理対応もしくは新品交換の対応をさ

せていただくかの判断をさせていただきます。修理対応をさせていただく場合にはお客様から弊社

サービスセンターへの送料はお客様のご負担とさせていただきます。弊社からお客様への送料は弊

社負担とさせていただきます。

ご注意！！
商品ご購入時のレシート等ご購入を証明できるものが無い場合は保証対象外とさせていただきます。

■その他注意点

・保証に際し、部品交換、現品交換の対応をさせていただいた場合は交換させていただいた不良部品、

もしくは本体のいずれも株式会社コルグに帰属するものといたします。

・お客様のお申し出により現品を確認せていただき、上記保証対象と認められない場合は有償修理

等のご案内をさせていただきます。

・上記保証条件内で保証対象となる商品の生産が終了し、修理及び現品交換がどちらも不可能な場

合は保証が発生した時点において最も近い仕様の商品を弊社にて判断させていただき、交換させ

ていただきます。

■Ultimate Limmited Life time warranty の詳細については必ず下記URL をご参照お願いいたします。

http://www.korg.co.jp/KID/ultimate/support

■保証の適用又はお問い合わせ

弊社お客様相談窓口までご連絡をお願いいたします。

株式会社コルグ　お客様相談窓口　TEL  03-5355-5056

サービスセンター〒168-0073 東京都杉並区下高井戸 1-15-12 TEL 03-5355-3537 

■輸入発売元

株式会社コルグ　KID Korg Import Division

〒206-0812 東京都稲城市矢野口 4015-2



【STEP1】 【STEP3】【STEP2】

【STEP4】 【STEP6】【STEP5】

スタンドを逆さまにして、上図のロッキング・ノブを確認してく
ださい。ロッキング・ノフを時計と逆回りに 1/4 回転させてロッ
クを解除します。

スタンドを上向きに置きなおし、スタンドの足を下方向へ止まる
位置まで開きます。（注意 !! このときに足が動かない場合は STEP
１で確実にロックが解除されているかを確認してください。）

３本全ての足が正常に開いた位置にできたら再びスタンド底部の
ロッキングノブを時計回りに 1/4 回転させロックします。

スタンドの頂上部はピックホルダーとして使用が可能です。エレクトリックギター、もしくはアコースティック・ギターをアー
ムにのせ、ギターのバックがスタンド上部にあるソフトパッドに
支えられるようにします。

図の畳まれているクレードル・アーム（ギターを載せる部分）を
開きます。

ロッキング・ノブ ロッキング・ノブ


